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1. はじめに 

この資料では、「地域包括支援センターシステム Ver3.00(C/S 版)」（以下、本システ

ム）のインストールを行う手順について説明します。インストールの際は、本書をご

確認いただいた上で作業を行ってください。 

インストール媒体について 

本システムは、次のインストール媒体（DVD）で提供されます。 

 

種類 説明 

導入ディスク 本システムで使用するデータベース「SQL Anywhere 

11」をインストールするために使用します。 

インストールディスク 本システムのアプリケーションをインストールす

るために使用します。 

 

 

インストール前の注意 

インストールを実行する前に次の内容をあらかじめご確認ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

● 初めてインストールする場合 

本システムをインストールするためには、SQL Anywhere 11 をインストールし

ておく必要があります。（インストール方法は、p.8「 4.SQL Anywhere 11のイ

ンストール」を参照してください） 

 

◇ 常駐ソフトウェアを含む他のすべてのアプリケーションソフト

を終了してください。 

◇ インストールは管理者権限を持つユーザーで実行してください。 

◇ SQL Anywhere 11 が既にインストールされているパソコンでは、

既存のシステムに影響を及ぼす可能性があります。 

◇ ディスクの空き容量が 10GB 以上必要です。 

インストール手順書（小口）.doc#SQL Anywhere 11インストール
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インストールメニューの起動方法 

インストールメニューはインストールディスクを DVD-ROM ドライブに挿入すると自

動的に起動します。 

 

● 自動的に起動しない場合 

DVD-ROMドライブにインストールディスクを挿入しても、インストールメニュー

が起動しない場合は、次の手順でインストールメニューを起動してください。 

 

1) マイコンピュータを開き、DVD-ROMドライブをダブルクリックします。 

  

2) CPS_INSMENU.exe をダブルクリックすると、インストールメニューが起動しま

す。 
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ライセンス情報の確認画面について 

各アプリケーションのインストール開始時にライセンス情報の確認画面が表示され

る場合があります。 

ライセンス情報の確認画面が表示された場合は、下図の入力欄に「納品のご案内」

に記載されているライセンスキーの先頭 10文字を入力し、 実行する  ボタンをク

リックして次の画面に進みます。 

既に入力済みの場合は、登録済みのライセンス情報が入力欄に表示されます。文字

列に誤りが無いか確認し、実行する  ボタンをクリックすると次の画面に進みま

す。 

 

 

※ 複数のライセンスキーが発行さ

れている場合、いずれか 1 つの

ライセンスキーの先頭 10 文字を

入力してください。 

ライセンスキー文字列の、

先頭の 10 文字を入力 
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2. インストール形式 

本システムは、次のインストール形式でインストールすることができます。 

ご利用の環境に沿ってインストールの形式を選択してください。 

種類 説明 

スタンドアロン 本システムを１台のマシンで利用する場合のインス

トール形式となります。 

ピアツーピア型（親機）、 

クラサバ型（サーバー） 

本システムを複数台のマシンで利用する場合のイン

ストール形式となります。複数台で利用する場合は、

データベースを保管する親機を必ず 1 台用意する必

要があります。 

サーバーインストールを実行することで、親機とし

ての動作環境を構築することができます。 

ピアツーピア型（子機） 

クラサバ型（クライアン

ト） 

本システムを複数台のマシンで利用する場合のイン

ストール形式となります。複数台で利用する場合は、

親機となる１台以外は全て子機（クライアント）と

してインストールする必要があります。 

クライアントインストールを実行することで、子機

としての動作環境を構築することができます。 

 

あらかじめ親機がインストールされている必要があ

ります。 

リモートデスクトップサ

ービス 

リモートデスクトップサービスを利用して、複数台

のクライアントでアプリケーションを実行します。 

データベースを保管するマシンと同じマシンにリモ

ートデスクトップサービスを共存させるか、データ

ベースを保管するマシンとは別に、リモートデスク

トップサービスを実行するサーバーマシンを用意し

アプリケーションのみをインストールすることがで

きます。 
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3. インストール全体の流れ 

本システムのインストールは、大きく次の手順になります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

スタンドアロン型 クライアント・サーバー型・ピアツーピア型 

step1. SQL Anywhere 11 のインストール 
スタンドアロン版、サーバー版、ピアツーピア親機に SQL Anywhere 11 をイン

ストールします。導入ディスクを使用します。 

処理時間の目安： 20 分 

step2. スタンドアロン版、サーバー版、ピアツーピア 

サーバー版のインストール 
スタンドアロン版、サーバー版、ピアツーピア親機のアプリケーションをイン

ストールします。インストールディスクを使用します。 

処理時間の目安： 15 分 

 

step4. クライアント版（ピアツー

ピア含む）のインストール 
サーバーマシンの共有フォルダに配置され

たインストーラーを使用してインストール

します。クライアント PC への導入ディスク

のインストールは不要です。 

処理時間の目安： 5 分 

step3. ライセンスキー、ＮＤＳダウンローダーの設定 

ライセンスキーの設定、ＮＤＳダウンローダーの設定を行います。 

処理時間の目安： 5 分 
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4. SQL Anywhere 11のインストール 

本システムをインストールするためには、SQL Anywhere 11 をインストールする必要

があります。（クライアント、ピアツーピア子機にはインストール不要です） 

「導入ディスク」を使用して、次の手順でインストールを行ってください。 

1) インストーラーを起動します。 

導入ディスクを DVD-ROM に挿入するとライセンス情報の確認画面が表示されま

す。ライセンス情報を入力した後、ウェルカム画面が表示されますので、次へ  

ボタンをクリックします。 

 

※ 画面が自動的に起動しない場合

は、DVD-ROM ドライブを開き

「Setup.exe」をダブルクリック

してください。 
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2) 必要に応じてインストール先を設定します。 

インストール先を変更する場合は、変更  ボタンをクリックしてフォルダを選択

します。 

インストール先を確認し、次へ  ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3) インストール準備完了画面で、インストール  ボタンをクリックし、インスト

ールを開始します。 

 

※ インストールが開始されると、

この画面に戻ることができなく

なりますのでご注意ください。 

変更  ボタンをクリックすると、フォルダの選択画面が表示されます。 

インストール先のフォルダを選択し、OK  ボタンをクリックします。 

 

※ 選択したフォルダの名称が「SQL Anywhere 

11」でない場合、自動的に選択したフォル

ダの中に「SQL Anywhere 11」フォルダが作

成されます。 

インストールしたい

フォルダを選択 
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4) インストール実行中の画面が表示されます。インストール実行中は自動的に処理

が行われますので、しばらくお待ちください。 

 

5) インストール処理が完了するとインストール完了画面が表示されます。 

完了  ボタンをクリックし、インストール作業を終了します。 

 

 

以上で、SQL Anywhere 11のインストールは完了です。 

引き続き、後述のインストール手順についてご確認ください。 

 

※ 導入する PC によりますが、イン

ストール完了まで 20分程度かか

る場合があります。 
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5. スタンドアロン版、サーバー版、 

ピアツーピアサーバー版のインストー

ル 

スタンドアロン、クライアント・サーバー型のサーバー機、ピアツーピアのサーバ

ー機へのインストールは、以下の手順で行います。 

あらかじめ導入ディスクで「SQL Anywhere 11」のインストールを済ませておいて

ください。 

1) インストールディスクを DVD-ROM に挿入すると、インストールメニュー画面が表

示されますので、「「ほのぼの」シリーズインストール」をクリックします。 

 

2) ライセンス情報の確認画面が表示されます。ライセンス情報を入力後、ウェルカ

ム画面が表示されますので、次へ  ボタンをクリックします。 

 

※ 画面が自動的に起動しない

場合は、DVD-ROM ドライブ

を開き「CPS_INSMENU.exe」

をダブルクリックしてくだ

さい。 
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3) 使用許諾契約書を確認します。 

内容に同意いただける場合は、はい  ボタンをクリックします。 

使用許諾契約書の内容を印刷しておきたい場合は、印刷  ボタンをクリックして

印刷を行うこともできます。※1 

 

4) 必要に応じてインストール先を設定します。 

インストール先を変更する場合は、変更  ボタンをクリックしてフォルダを選択

します。 

インストール先を確認し、次へ  ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
※1 プリンターなどの環境が別途必要となります。 

変更  ボタンをクリックすると、フォルダの選択画面が表示されます。 

インストール先のフォルダを選択し、OK  ボタンをクリックします。 

選択後は前画面に戻ります。 

 

※ 選択したフォルダが「CPSAP300」フォルダ

でない場合、自動的に選択したフォルダ配

下に「CPSAP300」フォルダが作成されます。 

印刷する場合に

クリック 

インストールしたい

フォルダを選択 
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5) Adobe Readerをインストールするか選択します。 

「インストールする」または「後でインストールする」を選択し、次へ  ボタンを

クリックします。 

 

6) インストール準備完了画面で、インストール  ボタンをクリックし、インスト

ールを開始します。 

 

7) インストール実行中の画面が表示されます。インストール実行中は自動的に処理

が行われますので、しばらくお待ちください。 

※Adobe Readerインストール確認画面で「インストールする」を選択した場合、この途中

に Adobe Readerのインストールプログラムが実行されます。操作方法は、p.34「9.Adobe 

Readerのインストール」をご参照ください。 

 

 

※ Adobe Reader がインストール

済みの環境では、この画面は

表示されません。 

※ インストールが開始される

と、この画面に戻ることがで

きなくなりますのでご注意く

ださい。 
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8) ほのぼの管理コンソールのインストールを行います。ウェルカム画面が表示され

ます。 次へ  ボタンをクリックします。 

 

9) 必要に応じてインストール先を設定します。 

インストール先を変更する場合は、変更  ボタンをクリックしてフォルダを選択

します。 

インストール先を確認し、次へ  ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

変更  ボタンをクリックすると、フォルダの選択画面が表示されます。 

インストール先のフォルダを選択し、OK  ボタンをクリックします。 

 

※ 選択したフォルダの名称が「ndsconsole」で

ない場合、選択したフォルダの中に

「ndsconsole」フォルダが作成されます。 

インストールしたい

フォルダを選択 
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10) インストール準備完了画面で、インストール  ボタンをクリックし、インスト

ールを開始します。 

 

11) インストール実行中の画面が表示されます。インストール実行中は自動的に処理

が行われますので、しばらくお待ちください。 

 

12) インストール処理が完了するとインストール完了画面が表示されます。 

完了  ボタンをクリックし、ほのぼの管理コンソールのインストール作業を終了

します。 

 

※ インストールが開始される

と、この画面に戻ることが

できなくなりますのでご注

意ください。 
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13) NDS ダウンローダーのインストールを行います。同意書を確認いただき、同意い

ただける場合は、はい  ボタンをクリックします。 

 

14) 必要に応じてインストール先を設定します。 

インストール先を変更する場合は、変更  ボタンをクリックしてフォルダを選択

します。 

インストール先を確認し、インストール  ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

変更  ボタンをクリックすると、フォルダの選択画面が表示されます。 

インストール先のフォルダを選択し、OK  ボタンをクリックします。 

 

印刷する場合に

クリック 

インストールしたい

フォルダを選択 
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15) インストール実行中の画面が表示されます。インストール実行中は自動的に処理

が行われますので、しばらくお待ちください。 

 

16) インストール処理が完了するとインストール完了画面が表示されます。 

完了  ボタンをクリックしてください。 

 

以上で、インストールは完了しました。 

 

※ インストール完了後は、必ずパソコンを再起動してください。 

※ アプリケーションを起動する前に p.36 「10.ライセンスキーの設定」、p.40 

「12.NDSダウンローダーの設定」を行ってください。 
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6. クライアント版（ピアツーピア含む）の

インストール 

クライアント・サーバー型のクライアント機、ピアツーピア型のクライアント機へ

のアプリケーションのインストールは、サーバー機のインストール時に用意された

クライアント用インストーラーをクライアント機から実行することで行います。 

あらかじめサーバー機へのアプリケーションのインストールを済ませておいてく

ださい。 

1) クライアント PC でエクスプローラを開きます。「ネットワーク」からコンピュー

タの一覧を参照し、アプリケーションのインストールを済ませたサーバーマシン

を選択してください。 

 

2) サーバーマシンの共有フォルダ「CPSAP300」にある、"ClientSetup.exe"をダブル

クリックして実行してください。 
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3) ウェルカム画面が表示されます。 次へ  ボタンをクリックします。 

 

4) 使用許諾契約書を確認します。 

内容に同意いただける場合は、はい  ボタンをクリックします。 

使用許諾契約書の内容を印刷しておきたい場合は、印刷  ボタンをクリックして

印刷を行うこともできます。※1 

 

 
※1 プリンターなどの環境が別途必要となります。 

印刷する場合に

クリック 
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5) ローカルキャッシュフォルダを必要に応じて設定します。 

フォルダを変更する場合は、変更  ボタンをクリックしてフォルダを選択しま

す。 

フォルダを確認し、次へ  ボタンをクリックします。 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6) Adobe Readerをインストールするか選択します。 

「インストールする」または「後でインストールする」を選択し、次へ  ボタンを

クリックします。 

 

※ Adobe Reader がインストール

済みの環境では、この画面は

表示されません。 

変更  ボタンをクリックすると、フォルダの選択画面が表示されます。 

インストール先のフォルダを選択し、OK  ボタンをクリックします。 

 

※ 選択したフォルダが「CPSAP300_C」フォルダで

ない場合、自動的に選択したフォルダ配下に

「CPSAP300_C」フォルダが作成されます。 

 

インストールしたい

フォルダを選択 
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7) インストール準備完了画面で インストール  ボタンをクリックし、インスト

ールを開始します。 

 

8) インストール実行中の画面が表示されます。インストール実行中は自動的に処理

が行われますので、しばらくお待ちください。 

※Adobe Readerインストール確認画面で「インストールする」を選択した場合、この途中

に Adobe Reader のインストールプログラムが実行されます。操作方法は p.34「9.Adobe 

Readerのインストール」をご参照ください。 

 

9) インストール処理が完了するとインストール完了画面が表示されます。 

完了  ボタンをクリックし、インストール作業を終了します。 

 

以上で、クライアントアプリケーションのインストールは完了しました。 

※ インストール完了後は、必ずパソコンを再起動してください。 

 

※ インストールが開始される

と、この画面に戻ることがで

きなくなりますのでご注意く

ださい。 
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7. ネットワークセグメントを越えてデー

タベースにアクセスする場合 

クライアントアプリケーションとデータベースサーバーが、異なるセグメントに配置

されている環境でデータベースにアクセスする場合は、クライアント側のデータベー

ス接続の設定に追加情報を入力する必要があります。 

1) クライアント PC の検索機能で、「odbcad32」と入力し、「ODBC データソース(32

ビット)」を開きます。 

※ここでは Windows 10 を例に説明します。 

 

※ 直接プログラムを実行して起動することもできます。実行するプログラムファイ

ルは以下になります。 

32ビット：C:\Windows\System32\odbcad32.exe 

64ビット：C:\Windows\SysWOW64\odbcad32.exe 
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2) システムＤＳＮタブにある「CPS300syb」を選択し、構成  ボタンをクリックしま

す。 

 

3) ネットワークタブを選択し、TCP/IP の右側の入力欄に「HOST="サーバー名"」を

入力し、OK ボタンをクリックします。 

 

4) CPSI300syb、CPSLOG300syb、CPSZIP300syb にも 3)と同じ「TCP/IP」の設定を行い

ます。 
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8. リモートデスクトップサーバーへのイ

ンストール 

リモートデスクトップサーバーへアプリケーションをインストールする場合は、以

下の手順で作業を行います。あらかじめリモートデスクトップサービスのセットア

ップ、SQL Anywhere 11のインストールが完了している必要があります。また、デ

ータベースを共存しない場合は、データベースをインストールした別のサーバーマ

シンを準備してから作業を開始してください。 

1) コントロールパネルを開き、「リモートデスクトップサーバーへのアプリケーシ

ョンのインストール」をダブルクリックして実行します。 

 

2) インストール開始画面が表示されます。次へ  ボタンをクリックします。 
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3) インストールプログラムの実行画面が表示されます。 

参照  ボタンをクリックします。 

 

4) ファイルの選択画面が表示されます。インストールするセットアッププログラム

(setup.exe)を選択し、開く  ボタンをクリックします。 

 

5) 選択したセットアッププログラムを確認し、次へ  ボタンをクリックします。 

 

ファイルを選択す

る場合にクリック 
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6) ライセンス情報の確認画面が表示されます。ライセンス情報を入力後、ウェルカ

ム画面が表示されますので、次へ  ボタンをクリックします。 

 

7) 使用許諾契約書を確認します。必ず使用許諾契約内容をご確認し、内容に同意い

ただける場合は、はい  ボタンをクリックします。 

使用許諾契約書の内容を印刷しておきたい場合は、印刷  ボタンをクリックして

印刷を行うこともできます。※1 

 

8) インストール形式選択画面が表示されます。データベースを共存させたい場合は

「標準」を、データベースを別のサーバーマシンにセットアップした場合は「アプ

リケーションのみ」を選択し、次へ  ボタンをクリックします。 

 

※『標準』を選択した場合は、10)へ進みます。 

 

 

 
※1 プリンターなどの環境が別途必要となります。 

印刷する場合に

クリック 
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9) データベースがインストールされているサーバーマシンを指定します。 

直接入力欄にコンピュータ名を入力した場合は、次へ  ボタンをクリックしま

す。 

一覧から選択する場合は、参照  ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

参照  ボタンをクリックすると、コンピュータの一覧画面が表示されます。 

データベースがインストールされたサーバーマシンを一覧から選択し、ＯＫ  ボタンを

クリックします。 

 

データベースがインストール

されたサーバーマシンを選択 
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10) 必要に応じてインストール先を設定します。 

インストール先を変更する場合は、変更  ボタンをクリックしてフォルダを選択

します。 

インストール先を確認し、次へ  ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

11) Adobe Readerインストール確認画面が表示されたら、「インストールする」また

は「後でインストールする」を選択し、次へ  ボタンをクリックし続行します。 

 

※ Adobe Reader がインストール

済みの環境では、この画面は

表示されません。 

変更  ボタンをクリックすると、フォルダの選択画面が表示されます。 

インストール先のフォルダを選択し、OK  ボタンをクリックします。 

 

※ 選択したフォルダが「CPSAP300」

フォルダでない場合、自動的に

選択したフォルダ配下に

「CPSAP300」フォルダが作成され

ます。 

インストールした

いフォルダを選択 
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12) インストール準備完了画面で、インストール  ボタンをクリックし、インスト

ールを開始します。 

 

13) インストール実行中の画面が表示されます。インストール実行中は自動的に処理

が行われますので、しばらくお待ちください。 

※Adobe Readerインストール確認画面で「インストールする」を選択した場合、この途中

に Adobe Reader のインストールプログラムが実行されます。操作方法は、p.34「9.Adobe 

Readerのインストール」をご参照ください。 

 

14) ほのぼの管理コンソールのインストールを行います。ウェルカム画面が表示され

ますので、次へ  ボタンをクリックします。 

 

※ インストールが開始される

と、この画面に戻ることがで

きなくなりますのでご注意

ください。 

※ 8)のインストール形式の選

択で「アプリケーションの

み」を選択した場合は、ほの

ぼの管理コンソールのイン

ストールは行われません。 
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15) 必要に応じてインストール先を設定します。 

インストール先を変更する場合は、変更  ボタンをクリックしてフォルダを選択

します。 

インストール先を確認し、次へ  ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

16) インストール準備完了画面で、インストール  ボタンをクリックし、インスト

ールを開始します。 

 

※ インストールが開始されると、

この画面に戻ることができなく

なりますのでご注意ください。 

変更  ボタンをクリックすると、フォルダの選択画面が表示されます。 

インストール先のフォルダを選択し、OK  ボタンをクリックします。 

 

※ 選択したフォルダの名称が「ndsconsole」で

ない場合、自動的に選択したフォルダの中に

「ndsconsole」フォルダが作成されます。 

インストールしたい

フォルダを選択 
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17) インストール実行中の画面が表示されます。インストール実行中は自動的に処理

が行われますので、しばらくお待ちください。 

 

18) インストール処理が完了するとインストール完了画面が表示されます。 

完了  ボタンをクリックし、ほのぼの管理コンソールのインストール作業を終了

します。 

 

19) NDS ダウンローダーのインストールを行います。同意書を確認いただき、同意い

ただける場合は、はい  ボタンをクリックします。 

 

印刷する場合に

クリック 
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20) 必要に応じてインストール先を設定します。 

インストール先を変更する場合は、参照  ボタンをクリックしてフォルダを選択

します。 

インストール先を確認し、次へ  ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

21) インストール実行中の画面が表示されます。インストール実行中は自動的に処理

が行われますので、しばらくお待ちください。 

 

変更  ボタンをクリックすると、フォルダの選択画面が表示されます。 

インストール先のフォルダを選択し、OK  ボタンをクリックします。 

変更後は前画面に戻ります。 

 

インストールしたい

フォルダを選択 
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22) インストール処理が完了するとインストール完了画面が表示されます。 

完了  ボタンをクリックし、インストール作業を終了します。 

 

以上で、アプリケーションのリモートデスクトップサーバーへのインストールは完了

しました。 

※ インストール完了後は、必ずパソコンを再起動してください。 

※ アプリケーションを起動する前に p.36 「10.ライセンスキーの設定」、p.40 

「12.NDSダウンローダーの設定」を行ってください。 
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9. Adobe Readerのインストール 

本システムでは Adobe Reader を使用します。Adobe Readerがインストールされて

いない環境では Adobe Reader のインストールの実行を確認する画面が表示され、

「インストールする」を選択した場合、各インストールプログラムの実行中に、Adobe 

Reader のインストールプログラムが実行されます。下記の手順に沿ってインスト

ールを行ってください。 

1) Adobe Readerのインストールプログラムの展開が行われますので、そのまましば

らくお待ちください。 

 

2) インストール先の指定画面が表示されます。必要であれば変更  ボタンをクリッ

クしインストール先の指定を行ってください。 

インストール先を確認し、インストール  ボタンをクリックします。 

 

 インストール先を変更

する場合にクリック 
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3) インストール実行中は自動的に処理が行われますので、しばらくお待ちくださ

い。 

 

4) インストール処理が全て完了すると、セットアップ完了画面が表示されます。

完了  ボタンをクリックすると、Adobe Reader のインストールを終了します。 
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10. ライセンスキーの設定 

データベースを含むインストール後は、アプリケーションを実行する前に下記の操作

を行ってください。 

1) デスクトップに登録されたショートカットから「ほのぼの管理コンソール」を実

行します。 

 

 

2) ほのぼの管理コンソールが起動したら、「地域包括(CS)ライセンスキー管理」タ

ブを選択します。 
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3) ライセンスキー入力欄に納品のご案内に記載されているライセンスキーを入力し

ます。入力後、登録  ボタンをクリックします。 

 

4) ライセンス情報一覧に購入したライセンスが表示されると完了です。終了  ボタ

ンをクリックしてほのぼの管理コンソールを終了します。 

 

※ 複数のライセンスキーが発行さ

れている場合、すべてのライセ

ンスキーを登録してください。 
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11. バックアップの設定 

バックアップの設定は、データベースサーバーにインストールされた「ほのぼの管理

コンソール」プログラムにて行います。 

 

1) デスクトップにある「ほのぼの管理コンソール」アイコンをダブルクリックしま

す。 

 

2) ほのぼの管理コンソールが起動したら、「バックアップ」タブを選択します。 

 

3) バックアップ画面で「地域包括(CS)」の 設定  ボタンをクリックします。 
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4) バックアップ設定画面が表示されます。バックアップ先フォルダや自動バックア

ップなど必要な設定を行います。設定後、OK ボタンをクリックします。 

 

5) 管理コンソールのバックアップ画面で、「地域包括(CS)」の 実行  ボタンをク

リックし、バックアップが完了することを確認します。 

確認後、終了  ボタンをクリックしてほのぼの管理コンソールを終了します。 
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12. NDSダウンローダーの設定 

NDSダウンローダーは、本システムの最新の製品イメージを取得するソフトウェア

です。本システムを常に最新の状態でご利用いただくために NDS ダウンローダーの

設定を行います。 

 

 

 

NDSダウンローダーの設定方法に関しては、下図のインストールイメージ内に格納

されている以下のファイル(PDF形式)をご参照ください。 

 

 

インストールイメージ内 [v_note] → [バージョンアップ説明資料] 

ファイル名： NDS ダウンローダー設定方法.pdf 
 

※ NDS ダウンローダーをご利用になるためには、インターネット接続環境が必要となります。ま

た、弊社から送付させていただいております【ライセンス通知書】に記載されている施設 ID

をソフトウェアに登録する必要があります。 
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13. 請求業務システムをご使用のお客様 

請求業務システムをご使用のお客様は以下の導入後に以下の作業をお願いします。 

 

1) 「ユーティリティ外部取り込み」、「ユーティリティ要援護者台帳」、「要援護者作

成ツール」は請求業務システムでは使用いたしません。３つのアイコンを削除し

てください。 

 

 

 
 

 

 

 

2) 請求業務システムでの運用前にマスタ登録等必要な作業がございます。インスト

ール手順書と同じフォルダに格納している以下のご使用前の準備を参照しご対応

をお願いいたします。 

 

 

請求業務システムご使用前の準備.pdf 

 

「ユーティリティ外部取り込み」、「ユーティリティ要

援護者台帳」「要援護者作成ツール」は請求業務シス

テムでは使用しないため削除してください。 
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14. アンインストール 

本システムをアンインストールする場合は以下の手順で行ってください。 

この操作は完全に本システムをアンインストールしますので必要な場合以外は操作

しないでください。 

以下のアンインストール手順以外でのアンインストールは絶対に行わないでくださ

い。 

1) スタートメニューから「地域包括支援センターシステムアンインストール」を起

動します。 

 

2) 確認画面が表示されます。削除を実行して問題ないことを確認し、はい  ボタン

をクリックします。 
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3) 同時に実行するアンインストール処理を選択し、次へ  ボタンをクリックしま

す。 

 

4) データベースが起動中だった場合、サーバエンジンを停止してアンインストール

を続けるかの確認画面が表示されます。 

続行する場合は、はい  ボタンをクリックします。 
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5) データベースファイルの退避先が表示されます。 

確認後、ＯＫ  ボタンをクリックします。 

 

6) アンインストール処理はすべて自動で行われますので、しばらくお待ちくださ

い。 

 

 

7) アンインストールの完了画面が表示されます。 

完了  ボタンをクリックし、アンインストール作業を終了します。 

 

以上で、アンインストールが完了しました。 

 

※ アンインストール完了後は、必ずパソコンを再起動してください。 
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