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平成２７年２月２７日 

「ほのぼの」シリーズ 販売パートナー 各位 
ＮＤソフトウェア株式会社 

取締役ソリューション事業部長 大野聡 
 

「ほのぼの」シリーズ等 推奨動作環境改版のご案内 
 

拝啓 平素は「ほのぼの」シリーズの拡販にご尽力いただき、厚く御礼申し上げます。 

さて、この度「ほのぼの」シリーズ全般の推奨動作環境について平成 26年 4月の内容から最新の 

情報へ更新しましたためご案内いたします。 

お客様へご提案の際は、最新の推奨環境にてご対応のほどお願いいたします。詳細につきましては 

下記をご確認ください。 

末筆ながら、貴社の一層のご隆盛をお祈り申し上げます。 

敬具 

 

記 

 
１．平成 26年 4月ご案内時からの変更点について 

① Windows XP、Office2003、Internet Explorer6環境の削除 〔P20など複数ページより削除〕 

    平成 26 年 4 月にマイクロソフト社の Windows XP、Microsoft Office2003、Internet Explorer6

のサポートが終了した事に伴い、削除しました。 

 

② 推奨環境に Citrix XenApp7.5、Citrix XenDeskTop7.5 の追加 〔P35〕 

    Citrix XenApp対応一覧に XenApp7.5、Citrix XenDeskTop7.5を追加いたしました。 

 

③ ほのぼのＮＥＸＴにおける Microsoft Visioの 64bit対応 〔P24〕 

ほのぼのＮＥＸＴ平成 26年 7月版のバージョンアップ（Ver.3.01.0032）より、Microsoft Visio 

2010/2013の 64bit版に対応しております。〕 

※Microsoft Visioは弊社のソフトウェアではございません。 

 

④ 人事管理システムの WXGA対応 〔P14～15、P17～P18〕 

人事管理システム平成 26年 6月版のバージョンアップ（Ver.3.01.0012）より、「WXGA（1280×768） 

環境で人事管理システム Ver.3を使用するとメニューがクリックできない」という現象を改善 

いたしました。 

 

⑤ iOS8.1 への対応 〔P46～P47〕 

ほのぼのＮＥＸＴケア総合記録 iPhone/iPodアプリ、ほのぼのＮＥＸＴデイサービ用 iPhone/iPod

アプリは、iOS8.1に対応いたしました。 

 

⑥ Windows8環境でのドットプリンタの対応および携帯端末の対応〔P40、P44〕 

   ・プリンタ：NEC MultiImpact201MX2および EPSON VP-2000について、Windows8の動作検証が 

完了したため、ドットインパクトプリンタに追記しております。 

         ※Windows8.1環境は動作未検証です。 

 

   ・携帯端末：Windows8 対応に伴い、動作環境に追記しております。 
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⑦ ほのぼの Touchシリーズ Care Paletteの追加 〔P53～P54〕 

    Care Palette：介護保険対応版アプリ、障害者総合支援法対応版アプリについて 

          動作環境および制限事項を追加しております。 

          ※iPad/iPad mini/iPad Air/iPhoneが接続できる規格の無線 LAN環境が必須です。 

また、通信プログラムをインストールしている端末の IPアドレスは固定にして 

いただく必要がございます。 

 

⑧ ターミナルサービスの表記をリモートデスクトップサービスに変更〔P10など複数ページを変更〕 

    別紙資料の「ターミナルサービス」の表記を、「リモートデスクトップサービス」に変更して 

おります。 

 

⑨ 財務会計システムの動作環境に Excel導入を追加〔P64〕 

財務諸表のエクセル形式による電子ファイル対応に伴い、動作環境に Microsoft Excel 2007/ 

2010/2013いずれかの導入が必須となります。 

 

※詳細な動作環境や注意制限事項等については、本通知の情報と合わせて、別紙をご参考ください。 

 

 

２．Windows 8（8.1含む）および Windows Server 2012（R2含む）未対応システムについて 

① 以下は Windows 8（8.1含む）および Windows Server 2012（R2 含む）に対応しておりません。 

・給食栄養管理システム Super Ver.2 

・勤務表作成システム Ver.2 

・G-STEPシリーズ 

・リハビリテーションライト 

・精神科報告書 

・災害時安心サポートシステム 
 

② 以下は販売終了およびサポート終了商品です。 

・介護保険対応版ほのぼの Silver （平成 26年 12月 31日サポート終了） 

・介護予防筋トレくん（平成 26年 12月 31日サポート終了） 

・人事管理システム Ver.2（平成 26年 12月 31日サポート終了） 

・給食栄養管理システム Super（平成 27年 12月 31日サポート終了） 

・ほのぼのＮＥＸＴケア総合記録 iPhone/iPod touch（平成 28年 9月 30日サポート終了） 

・ほのぼのＮＥＸＴデイサービス用 iPhone/iPod touch（平成 28年 9月 30日サポート終了） 

・ほのぼのＮＥＸＴデイサービス用 iPadアプリ接続ライセンス 

（平成 28年 9月 30日サポート終了） 

・ほのぼのＮＥＸＴ障害者総合支援法対応版支援記録携帯端末システム 

（平成 28年 9月 30日サポート終了） 

 

 

３．当文書に関するお問い合わせ先 

ＮＤソフトウェア株式会社 ソリューション事業部販売推進ユニット 田澤英彦 TEL：0238-47-6700 

 

 
ほのぼのＮＥＸＴは、エヌ・デーソフトウェア株式会社の登録商標です。また、本通知に記載されている、他社登録商標・商標をはじめ、会社名、システム名、製

品名は一般に各社の登録商標または商標です。なお、本文および図表中では、登録商標マークは明記しておりません。                                      

 

以上 
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